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w VERHANDLUNGSKOMPETENZ VON A BIS Z

VERHANDELN MIT MONOPOLISTEN

INDIVIDUELLE HANDLUNGSOPTIONEN STATT SCHEIN-PATENTREZEPTE

Das Seminar vermittelt Innen Strategien und Taktiken, den ungleichen ,Kampf” mit Monopolisten erfolgreich zu beste-
hen. Sie lernen, neben ,,echten” Monopolen auch ,,gewachsene” Monopole zu erkennen und zu beurteilen. Sie lernen,
Verhandlungen mit Monopolisten strategisch vorzubereiten und taktisch klug zu fuhren. Sie Gben sich darin, Ihren Wert
fur den Monopolisten und lhre Verhandlungsposition realistisch einzuschatzen und auf lhre Verhandlungsstrategie abge-
stimmte Argumentationstechniken einzusetzen. Sie erhalten zwar kein Rezept, aber Handlungsoptionen, die Ihnen neue

Maoglichkeiten er6ffnen und Ihr Selbstwertgefuhl steigern.

ZIELGRUPPE: Fach- und Fuhrungskréfte aus dem Einkauf und der Materialwirtschaft, die mit ,echten” (nattrlichen) und

~gewachsenen” Monopolisten arbeiten und verhandeln mussen

METHODIK: Fachvortrdge, Einzel- und Gruppenarbeiten, Praxisbeispiele, Rollenspiele, Filmbeispiele

REFERENT: Bernd Sehnert

SEMINARINHALTE

»,Echte” und ,unechte” Monopole

» ,Echte” und staatliche Monopole

» ,Unechte”, gewachsene Lieferantenmonopole und ihre
Entstehung

Strategie und Taktik far Verhandlungen mit , echten”

Monopolisten

» Daten- und Fakten-Sammlung

» Strategische Positionierung des Monopolisten

» Eigenpositionierung — Bestimmung des Anteils am
Monopolisten-Umsatz

Strategien zur Auflésung ,unechter” Monopolisten

» Identifikation , unechter” oder selbst gemachter Monopolisten

» Sondierung alternativer Lieferanten und Beschaffungskosten

» Modglichkeiten fur den Aufbau einer Konkurrenz-Situation

» Entwicklung der Strategie und Argumentationslinie fur die
Verhandlung

Verhandlungsvorbereitung und Verhandlungstest

» Rollenverteilung im Team

» Entwicklung von Verhandlungsszenarien

» Konfrontation mit Geschaftszahlen und Erfolgsmeldungen
» Konfrontation mit Schwachstellen und Alternativen

» Konfrontation mit dem beschlossenen Einkaufsbindnis

» Argumentation des Umsatzverlustes fr den Monopolisten
» Videofilm: Analyse von ,méchtigen” Verhandlern

Psychologische Verhandlungsfihrung

» Erkenntnisse aus der Psychologie fur Ihren Umgang mit
Monopolisten

» Bedurfnisse der Monopolisten erkennen und gekonnt einsetzen

» Wie das Reptiliengehirn den Monopolisten beeinflusst —
lhnen aber helfen kann

» Die Personlichkeitstriangel eines Monopolisten

Dieses Seminar bieten wir
auch als ONLINE-Training an.

20.-21.10.2021 STUTTGART
01.-02.12.2021 ONLINE
07.-08.03.2022 HAMBURG
14.-15.07.2022 ONLINE il

............................................ . @ bme.de/VER-MON

Besondere Strategien und Taktiken im Umgang mit
Monopolisten

» Situation und Positionen

» Strategie bei Verhandlungen unter Druck

» Das Pendelprinzip — aus Schwachen Starken machen

» Zusammenspiel verschiedener Strategien und Taktiken
» Nicht nur Preise sind verhandelbar

» Videofilm: Durchsetzen und Erreichen von Zielen

Verhandlungstechniken fur Profis — Wege aus der Sackgasse
» Botschaften verstehen und einsetzen

» Agieren statt reagieren

» Aktive Gesprachsfuhrung

» Argumente und Gegen-Argumente

» Stillstand bei Verhandlungen

» Erfolgreiche Tipps und Tricks

Umgang mit Einschlichterung und Manipulation
» Arten der Manipulation

» Unfairen Tricks begegnen

» Abwehr von Einschlichterung

Stark ist, wer sich stark denkt

» Starkung lhrer Personlichkeit und Ihrer Durchsetzungskraft
» Wie bin ich? Machtvoll oder machtlos?

» Wege aus der eigenen Unsicherheit

» Ich bin, was ich denke — mentale Vorbereitung

==

+ Sie lernen, wie Sie Monopolisten auf Augenhohe
begegnen kénnen!

+ Sie erfahren, welche Strategien und Wege Sie
nutzen kénnen!

+ Sie trainieren, wie Sie aus einer vermeintlich
schwacheren Position lhre Ziele erreichen kdnnen!
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352110047 1.395,- PRASENZ/ONLINE:
382130126 1.195,- 1.Tag: 09.30 — 17.00 Uhr
352203017 1.395,- 2.Tag: 08.30 — 16.30 Uhr
382230709 1.195,-

ﬁ‘ Alle Seminare auch Inhouse buchbar! inhouse@bme.de
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http://www.bme.de/ver-mon

ANMELDUNG

tﬂ 06196 5828-299

anmeldung@bme-akademie.de

lhre Sicherheit ist uns wichtig!

Selbstverstandlich fuhren wir unsere Prasenzveranstaltungen
unter den geltenden Hygiene- und Abstandsregelungen durch.
Hierzu stehen wir in stdndigem Austausch mit unseren
Referierenden und Hotels und passen unseren Hygieneschutz
tagesaktuell an. Unser Hygienekonzept finden Sie unter
www.bme.de/veranstaltungen

Ja, ich melde mich an wie folgt:
Veranstaltungs-/Produkt-Titel ... . ... e

Veranstaltungs-Nr. g-—, .......................................................................................................................

Ort Datum
Teilnehmer:in 1 Ich bin damit einverstanden,
Informationen per E-Mail zu erhalten.
[ e
G e ung ........................................................................................
i o e
Teilnehmer:in 2 Ich bin damit einverstanden,
Informationen per E-Mail zu erhalten.
VAT o MR -
P . 7 . I ung ........................................................................................
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Abweichende Rechnungsanschrift

StraBe/Postfach PLZ/Ort KAT2/2021

Internet

SME

Teilnahmegebiihren

Die Teilnahmegebuhr fur Seminare zzgl. Mehrwertsteuer
ist fallig nach Erhalt der Rechnung, spatestens jedoch
14 Tage vor Veranstaltungsbeginn. 20 % Rabatt fur
den zweiten und alle weiteren Teilnehmenden werden
nur bei Buchung des gleichen Seminars zum gleichen
Veranstaltungstermin und bei gleichzeitiger Buchung
gewdhrt. Rabatte sind nicht kombinierbar. In der
Teilnahmegebihr sind enthalten: Dokumentationsun-
terlagen sowie bei Prdsenzveranstaltungen Mittag-
essen, Kaffee/Tee und Erfrischungsgetranke. Mit
Erscheinen dieses Kataloges verlieren alle bisheri-
gen Veroffentlichungen ihre Giiltigkeit.

Anmeldebestatigung

Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie eine An-
meldebestatigung. Bitte Uberprifen Sie die korrekte
Schreibweise Ihres Namens und Ihrer Firmierung. Bei
Prasenzveranstaltungen sind der Anmeldebestatigung
die Anschrift, Telefon-/Faxnummer des Tagungshotels
sowie die Rechnung beigeftigt. Geben Sie bei On-
line-Veranstaltungen fur den weiteren Schriftverkehr
bitte unbedingt die E-Mail-Adresse des Teilnehmenden
an. Die Zugangsdaten zum Online-Training gehen Ih-
nen kurz vor Veranstaltung per E-Mail zu.

Hotelbuchungen

Im jeweiligen Tagungshotel haben wir fur Sie ein be-
grenztes Zimmerkontingent reserviert. Die Zimmer-
reservierung nehmen Sie bitte selbst unter dem Stich-
wort ,, BME Akademie GmbH" vor. Die Anschrift des
Hotels entnehmen Sie bitte Ihrer Anmeldebestatigung.
Bitte beachten Sie, dass Zimmerbuchungen nur zeitlich
befristet und im Rahmen der verfigbaren Kontingente
maoglich sind. Fur Stornierung oder Umbuchung sind
die Teilnehmenden selbst verantwortlich. Sollte das
Zimmerkontingent ausgeschopft oder abgelaufen sein,
ist es u.U. gunstiger, wenn Sie bei Ihrer Hotelbuchung
auf ein Online-Portal zurtickgreifen.

Anderungsvorbehalte

Die BME Akademie ist berechtigt, notwendige organi-
satorische, inhaltliche und methodische Anderungen
der Veranstaltung vorzunehmen, soweit diese den
Nutzen fir die Teilnehmende nicht wesentlich andern.
Das beinhaltet auch, die Veranstaltung digital durch-
zuftihren. Dartiber hinaus ist die BME Akademie be-
fugt, den vorgesehenen Referierenden im Falle von
Krankheit, Unfall oder sonstigen unvorhergesehenen
Grunden durch Referierende mit gleicher Qualifikation
zu ersetzen, um eine Absage der Veranstaltung zu ver-
meiden.

Riicktritt/Stornierung

Bei Rucktritt bis 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn
wird eine Bearbeitungsgebihr von 15 % der Teilnah-
megebuhr fallig. Bei spateren Absagen wird die ge-
samte Teilnahmegebuhr berechnet, sofern nicht von
lhnen im Einzelfall der Nachweis einer abweichenden
Schadens- oder Aufwandshohe erbracht wird. Nur in
Fallen von hoherer Gewalt oder Restriktionen durch
den Gesetzgeber, welche die Durchfiihrung der Veran-
staltung unmaoglich machen, entfallt die Bearbeitungs-
gebihr. Zur Fristwahrung muss der Ricktritt schriftlich
erfolgen. Rucktrittsgebuthren fallen nicht an, wenn eine
Ersatzperson gestellt wird.

Urheberrecht

Die im Rahmen unserer Veranstaltungen ausgehandig-
ten Arbeitsunterlagen sind urheberrechtlich geschitzt
und durfen nicht — auch nicht auszugsweise — ohne Ein-
willigung der BME Akademie GmbH und der jeweiligen
Referierenden vervielfaltigt oder gewerblich genutzt
werden.

Datenschutz

Informationen, wie wir mit lhren personenbezogenen
Daten umgehen, erhalten Sie unter
www.bme.de/datenschutz.

AGB

Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der
BME Akademie, zu finden unter www.bme.de/agb.
Anderungen vorbehalten.

Bildquellen: BME-Bildarchiv, iStock.com,
shutterstock.com, stock.adobe.com, fotolia.de

www.bme-akademie.de
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