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im Einkauf

W LIEFERANTEN- UND RISIKOMANAGEMENT, QUALITAT

QUALITATSSICHERUNG BEIM ZULIEFERER

SUPPLIER QUALITY ASSURANCE DURCH PROFESSIONELLES LIEFERANTENMANAGEMENT

Professionelles Lieferantenmanagement ist ein wesentlicher Teil der Qualitatssicherung — denn Sie missen sich auf die
Qualitat Ihrer Lieferanten verlassen kénnen, um z.B. teure und imageschadigende Rickrufaktionen fiir Thr Unternehmen sowie
Versorgungsschwierigkeiten zu vermeiden. In diesem Seminar erfahren Sie, welche Hebel Sie im Einkauf in Zusammenarbeit
mit anderen Fachabteilungen im Rahmen des Lieferantenmanagements haben, um die Lieferanten-Qualitat zu sichern.

ZIELGRUPPE: Fach- und Fuhrungskrafte aus den Bereichen Einkauf, Lieferantenmanagement, Materialwirtschaft, Qualitatswesen,
Entwicklung sowie Geschéftsfihrung

METHODIK: Vortrag, Diskussion, Praxisbeispiele, Ubungen

SEMINARLEITUNG: Dimitrios Koranis oder Christine Rdsel

............................................................................................................................. . bme.de/eks-sqa

SEMINARINHALTE

Lieferantenmanagement als Element des Qualitéts- Risikobewertung Lieferant unter Qualitats- und
managements Versorgungsgesichtspunkten
» Abstimmung auf die Unternehmensstrategie » Transparenz schaffen
» Rolle und Verantwortung des Einkaufs und der Entwicklung » Auskinfte Gber Lieferanten einholen
im Qualitatsmanagementprozess » Préventiv statt reaktiv: kontinuierliche Uberpriifung
» Warum die Liefer(anten)-Qualitét so wichtig ist » Nachhaltiges Risikomanagement — Versorgungsschwierig-
» Einbindung der Lieferanten in den Qualitatsprozess keiten vorbeugen
» Systematik eines wirkungsvollen Lieferanten-Qualitats- » Frihwarnsysteme implementieren
managements
» Integrierter Bestandteil der Unternehmensprozesse Kompetenter Umgang mit Qualitdtsproblemen
» Losungsstrategien anhand ausgewahlter Félle
Der erste Schritt zur Qualitat: Die Lieferantenauswahl » Vorgehensweise
» Die richtigen Lieferanten finden » Ableitung von MaBnahmen zur Vermeidung kiinftiger
» Informationen Uber Lieferanten einholen Probleme
» Kriterien fur die Lieferantenauswahl
» Lieferantenauswahl unter Qualitats- und Risiko- Kontinuierliche Zusammenarbeit mit Lieferanten
Gesichtspunkten » Strategisches Lieferantenmanagement als kontinuierlicher
Prozess
Lieferantenbewertung/Lieferantenmonitoring und daraus » Strategische Partner finden und entwickeln
resultierende MaBnahmen » Zielgerichtete Lieferantenentwicklung
» Lieferantencontrolling: Bewertung von neuen und » Lieferantenkompetenzen und -féhigkeiten nutzen
bestehenden Lieferanten » Kontinuierliche Verbesserung: Supplier Quality Improvement
» Bewertungskriterien definieren » Informationsmanagement
» Qualitatskennzahlen im Lieferantenmanagement » Qualitdtssichernde Kommunikation: zielflihrende Abstimmung
» Was tun bei Abweichungen von den Zielwerten? zwischen Lieferant, Einkauf, Entwicklung und Qualitats-
» Steuerung der Prozesse mittels passender KPIs management

» Kritische Lieferanten steuern

Mythos Audit — Selbstzweck oder Mittel zum Zweck? /O
» Auditierung als Werkzeug des Lieferantenmanagements
» Lieferantenaudits — Potenziale und Grenzen

» Zielsetzung eines Lieferantenaudits Sie sparen 295, - €!

» Planung und Durchfiihrung von Lieferantenaudits Buchen Sie diesen Kurs gemeinsam mit dem Seminar

» Ergebnisse des Audits auswerten und MaBnahmen ableiten »Handlungsempfehlungen fiir den Einkauf zur rechtlich
wirksamen Qualitatssicherung” (Seite 75) zu unserem
Paketpreis.

Dieses Seminar bieten wir
auch als ONLINE-Training an.

14. - 15.06.2023 HAMBURG 352306006 1.495,- : PRASENZ:
18.-19.09.2023 ONLINE = 382330913 845,- 1. Tag: 09.30 - 17.00 Uhr
i 2. Tag: 08.30 —16.30 Uhr

ONLINE:
1.—2.Tag: 09.00 —12.30 Uhr

ﬁ Alle Seminare auch Inhouse buchbar! inhouse@bme.de
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ANMELDUNG E

AKADEMIE
ttﬂ 06196 5828-299

anmeldung@bme-akademie.de Teilnahmegebiihren
Die Teilnahmegebuhr fir Seminare zzgl. Mehrwert-

steuer ist fallig nach Erhalt der Rechnung, spatestens
jedoch 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn. 20 % Ra-
batt fir den zweiten und alle weiteren Teilnehmen-
den werden nur bei Buchung des gleichen Seminars
zum gleichen Veranstaltungstermin und bei gleich-
zeitiger Buchung gewahrt. Rabatte sind nicht kom-

BME Akademie GmbH - Frankfurter StraBBe 27 - 65760 Eschborn binierbar. In der Teilnahmegebihr sind enthalten:
Dokumentationsunterlagen sowie bei Prasenzveran-

Deutsche Post ‘Q¥ staltungen Mittagessen, Kaffee/Tee und Erfrischungs-

DIALOGPOST getranke. Mit Erscheinen dieses Kataloges verlieren

alle bisherigen Veréffentlichungen ihre Giiltigkeit.

Anmeldebestatigung

Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie eine An-
meldebestétigung. Bitte Uberprifen Sie die korrekte
Schreibweise |hres Namens und lhrer Firmierung. Bei
Prasenzveranstaltungen sind der Anmeldebestatigung
die Anschrift, Telefon-/Faxnummer des Tagungshotels
sowie die Rechnung beigefligt. Geben Sie bei On-
line-Veranstaltungen fir den weiteren Schriftverkehr
bitte unbedingt die E-Mail-Adresse des Teilnehmenden
an. Die Zugangsdaten zum Online-Training gehen Ih-
nen kurz vor Veranstaltung per E-Mail zu.

. . . Hotelbuchungen
Ja, ich melde mich an wie f0|gt Im jeweiligen Tagungshotel haben wir fir Sie ein be-
grenztes Zimmerkontingent reserviert. Die Zimmer-
_ _T: reservierung nehmen Sie bitte selbst unter dem Stich-
Veranstaltungs-/Produkt-Titel ... wort ,BME Akademie GmbH" vor. Die Anschrift des
8—r Hotels entnehmen Sie bitte Ihrer Anmeldebestatigung.
Veranstaltungs-INr. . e Bitte beachten Sie, dass Zimmerbuchungen nur zeitlich
befristet und im Rahmen der verfigbaren Kontingente
maoglich sind. Fur Stornierung oder Umbuchung sind
................................................................................................................................................................ dle Tellnehmenden Selet VerantWOrt'lCh SO”te das

ort Datum Zimmerkontingent ausgeschopft oder abgelaufen sein,
ist es u.U. gunstiger, wenn Sie bei Ihrer Hotelbuchung
. . f ein Online-Portal zurtickgreifen.
Teilnehmer:in 1 Ich bin damit einverstanden, E.i.u ein niine-rortal zuruckgretten
Informationen per E-Mail zu erhalten. Apderungsvorbghglte ) . )
Die BME Akademie ist berechtigt, notwendige organi-
................................................................................................................................................................ satorische, inhaltliche und methodische Anderungen
Name Vorname

der Veranstaltung vorzunehmen, soweit diese den
Nutzen fur die Teilnehmende nicht wesentlich andern.
B AB{éi]Ljh'g ........................................................................................ Das beinhaltet auch, die Veranstaltung digital durch-
zuftihren. Darlber hinaus ist die BME Akademie be-
................................................................................................................................................................ fugt, den vorgesehenen Referierenden im Falle von
Telefon Fax E-Mail Krankheit, Unfall oder sonstigen unvorhergesehenen
Griinden durch Referierende mit gleicher Qualifikati-
on zu ersetzen, um eine Absage der Veranstaltung zu
Teilnehmer:in 2 Ich bin damit einverstanden, vermeiden.

Informationen per E-Mail zu erhalten.  Rijcktritt/Stornierung
................................................................................................................................................................ Bei Riicktritt bis 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn
Name \orname wird eine Bearbeitungsgebuhr von 15 % der Teilnahme-

gebuhr fallig. Bei spateren Absagen wird die gesamte
................................................................................................................................................................ Teilnahmegebuhr berechnet, sofern nicht von thnen im

Position Abteilung Einzelfall der Nachweis einer abweichenden Schadens-
oder Aufwandshohe erbracht wird. Nur in Fallen von
TOTWGIE B~ Y hoherer Gewalt oder Restriktionen durch den Gesetz-

geber, welche die Durchfihrung der Veranstaltung un-
maoglich machen, entfallt die Bearbeitungsgebthr. Zur
Fristwahrung muss der Rucktritt schriftlich erfolgen.

et Riicktrittsgebahren fallen nicht an, wenn eine Ersatz-
person gestellt wird.

Urheberrecht

Die im Rahmen unserer Veranstaltungen ausgehandig-
ten Arbeitsunterlagen sind urheberrechtlich geschutzt

sy g und dirfen nicht - auch nicht auszugsweise — ohne
Einwilligung der BME Akademie GmbH und der jewei-

................................................................................................................................................................ ligen Referierenden vervielféltigt oder gewerblich ge-

Telefon Fax nutzt werden.
x Datenschutz
Informationen, wie wir mit lhren personenbezogenen
S Daten umgehen, erhalten Sie unter
Dat t hrift !
atum/Unterschri www.bme.de/datenschutz.
AGB
Abweichende Rechnungsanschrift Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der

BME Akademie, zu finden unter www.bme.de/agb.
Anderungen vorbehalten.

Abteilung Bildquellen: BME-Bildarchiv, iStock.com,
shutterstock.com, stock.adobe.com, fotolia.de
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