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P R O J E K T E I N K A U F  U N D  - M A N A G E M E N T

Vertragsgestaltung komplexer Projektverträge
�	 Typische Klauseln und Inhalte
�	 Spezifische Regelungen zur Sicherung von Termin, Kosten  

und Qualität

Grundlagen von Claimmanagement: Instrumente, Prozesse, 
Claimstrategien
�	 Wie entstehen Claims? Womit befassen sie sich?
�	 Wie vermeidet man Claims?
�	 Vermeidungsstrategien
	 - Vorbereitung des Projekts
	 - Vertragsgestaltung
	 - Abwicklungsrichtlinie und Disziplinierung
�	 Abwehrstrategien
	 - (Vertrags-)Handbuch
	 - Dokumentation
	 - Analyse
�	 Eigene Claims aufbauen und durchsetzen
	 - Termin- und Qualitätskontrolle
	 - Termin- und Mängelrüge
	 - Fristsetzung
	 - Ansprüche durchsetzen

Claimmanagement im Rahmen des Beschaffungsprozesses
�	 Definition des Projekts, Klärung der Aufgabenverteilung
�	 Vertragsgestaltung
�	 Abwicklungskontrolle
�	 Bearbeitung von Claims

Risikomaßnahmen und Handhabung von Claimmanagement
�	 Expediting, Reporting, Soll-/Ist-Vergleiche
�	 Dokumentenmanagement, Abwicklungsrichtlinie
�	 Bearbeitung von Claims
�	 Konfliktlösung

Leistungsstörung in der Beschaffungskette frühzeitig 
identifizieren, bewerten und gegensteuern
�	 Genehmigung, Auditierung von Zulieferern
�	 Freigaben, Inspektionen, FATs bei Zulieferern
�	 Dokumentation: Mängelrüge, Fristsetzung
�	 Alternative Beschaffungsquellen

EFFIZIENTES CLAIMMANAGEMENT IN EINKAUFSPROJEKTEN
DAMIT PROJEKTE NICHT AUS DEM RUDER LAUFEN

Sie lernen, wie Sie einerseits Claims im Projekt vorbeugen und wie Sie andererseits nach deren Entstehen erfolgreich mit ihnen 
umgehen. Sie lernen dabei, die Grundlagen Ihrer Projekte so zu legen, dass diese nicht aus dem Ruder laufen – besonders im 
Hinblick auf Termin, Kosten und Qualität.

ZIELGRUPPE: Dieses Seminar richtet sich an Projektverantwortliche und -mitarbeiter, besonders aus dem Einkauf.

METHODIK: Kurzvorträge, Praxisbeispiele, Diskussion

SEMINARLEITUNG: RA Dr. Harald Michaelis

 bme.de/pro-cla

SEMINARINHALTE

22. – 23.10.2025 	 ONLINE	 	 382531022	 1.495,-
24. – 25.03.2026	 DÜSSELDORF		  352603038	 1.495,-

PRÄSENZ: 
1. Tag:	 09.30 – 17.00 Uhr
2. Tag:	 08.30 – 16.30 Uhr

ONLINE: 
1. – 2. Tag:	 09.00 – 16.00 Uhr

Möchten Sie dieses Seminar als INHOUSE-Schulung 
buchen? Sprechen Sie uns an unter  
inhouse@bme.de oder 06196 5828-251

http://bme.de/pro-cla



