W FACILITY, ENTSORGUNG, VERPACKUNG UND ENERGIE

EINKAUF VON REINIGUNGSLEISTUNGEN

Dieses Seminar bietet einen kompakten und praxisnahen Einstieg in den Einkauf von Reinigungsleistungen. Von der Vorbereitung
und Gestaltung von Ausschreibungen Uber die Auswahl passender Dienstleister bis hin zu Fragen der Qualitatsvereinbarung,
-kontrolle und -messung behandelt das Seminar alle wichtigen Aspekte, die es beim Einkauf von Reinigungsdienstleistungen
zu beachten gilt.

ZIELGRUPPE: Das Seminar richtet sich an Mitarbeiter aus dem Einkauf sowie an alle, die fiir die Beschaffung von Reinigungs-
leistungen zustandig sind.

METHODIK: Fachvortrag, Diskussion, Bewertungsmatrix, lhre Fragen

SEMINARLEITUNG: Anton Stefanczyk oder Sabrina Schlatt
......................................................................................................................... Www_bme_de/bek-rgl

SEMINARINHALTE
Basiswissen Reinigungsleistungen Qualitatsmesssysteme
» Was fallt unter den Begriff Reinigungsleistungen? » Grundlagen
» Begriffsdefinitionen » Formen der Qualitdtsmessung
» Ubersicht der verschiedenen Reinigungsarten » Basiskonzept
» Anforderungen an Qualitatsmesssysteme
Ausschreibung von Reinigungsleistungen » Was spricht gegen eine Qualitatsmessung?
» Das richtige Vorgehen bei der Ausschreibung von » Was spricht fir eine Qualitatsmessung?

Reinigungsleistungen
» Vorauswahl von Lieferanten
» Aufstellung des Terminplans und Festlegung der
Ausschreibungsfristen
Formen der Leistungsbeschreibung
Definition des Auftrags
Vorbereitung der Ausschreibungsunterlagen

Vertragsgestaltung I

Auswahl der passenden Dienstleister
» Angebotsvergleich

» Bewertungs- und Zuschlagskriterien + Kompakter Einstieg
v Aufstellung einer Matrix der Zuschlagskriterien + Praxisnahe Einblicke durch erfahrenen Experten

+ Zeit fur Ihre individuellen Fragen
Vereinbarung und Kontrolle von Qualitétsstandards + Bewertungsmatrix
» Gegenuberstellung — leistungsorientierte und ergebnis-
orientierte Reinigung
» Was ist eigentlich ,sauber”? — Definitionen bei der
Beschaffung von Reinigungsleistungen
» Normen und Vorschriften im Bereich der Gebaudereinigung

buchen? Sprechen Sie uns an unter

ﬁ Méchten Sie dieses Seminar als INHOUSE-Schulung
inhouse@bme.de oder 06196 5828-251

28.04.2026 ONLINE ] 382630425 695- : ONLINE:
11.11.2026 ONLINE ] 382631109 695,- : 09.00-14.00 Uhr

E 06196 5828-200 & 06196 5828-299 @ anmeldung@bme-akademie.de €5 www.bme-akademie.de
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Indirekter Einkauf




